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1. OBJET
 L’objectif de cette procédure est de décrire les règles à appliquer, les moyens nécessaires et les responsabilités pour définir les principes de transport des échantillons et leur manipulation.

Cette procédure concerne le transport des échantillons biologiques primaires prélevés sur des patients, leurs fractions d’aliquots ainsi que les cultures microbiologiques.

2. DOMAINE D’APPLICATION.

Cette procédure s'applique à tous les échantillons traités par le laboratoire.
Le transport des échantillons est sous la responsabilité du préleveur jusqu’à l’arrivée au laboratoire.
Les transports concernés sont :

· Transports des prélèvements réalisés au sein du Centre hospitalier de Aunay-Bayeux

· Transports des prélèvements réalisés à l’extérieur (IDE libéraux, site d’Aunay sur Odon)

· Transports des prélèvements transmis à des laboratoires spécialisés (CHU Caen, CFB…)

3. DOCUMENTS REFERENCE ET ANNEXES

· Norme NF EN ISO 15189 version 2012 : Point 5.4.5 transport des échantillons
· SH REF 02 : Recueil des exigences spécifiques pour l’accréditation des laboratoires de Biologie Médicale
· Manuel de prélèvement en ligne sur l’intranet du CH de Bayeux

4. DEFINITIONS

	Matières infectieuses
	Par matières infectieuses on entend les matières contenant des micro-organismes viables (bactéries, virus, rickettsies, parasites ou champignons), dont on sait ou dont on a des raisons de penser qu'ils provoquent des maladies infectieuses chez l'animal ou chez l'homme*.

Les matières infectieuses doivent être classées dans la classe 6.2 et affectées aux N° ONU : 2814, 2900, 3291 ou 3373, selon le cas.

Les matières infectieuses sont réparties dans 2 catégories:

Catégorie A: Matière infectieuse qui de la manière dont elle est transportée, peut, lorsqu'une exposition se produit, provoquer une invalidité permanente ou une maladie mortelle ou potentiellement mortelle chez l'homme ou l'animal, jusque-là en bonne santé.

Catégorie B: Matière infectieuse qui ne répond pas aux critères de classification dans la catégorie A. Les matières infectieuses de la catégorie B doivent être affectées au N° ONU 3373.

* Cette définition est extraite des Recommandations de l'ONU relatives au transport des marchandises dangereuses. Elle ne couvre pas les prions, bien qu'ils soient considérés comme des agents infectieux.


5. Les circuits de transport après prélèvement
a. Pour les échantillons prélevés sur le site de l’hôpital

Le personnel soignant ou les agents du service hôtelier (tournées) déposent les échantillons au guichet du secrétariat et procède à l’horodatage du bon de demande.
Le dépôt d’une urgence vitale doit se faire par transmission orale.
Pendant la période de permanence de soins, le personnel soignant téléphone au laboratoire lors du dépôt des prélèvements dans le sas dédié et horodate le bon de demande.

b. Pour les échantillons des autres sites

Les prélèvements sont transportés par des coursiers du Centre Hospitalier.
Un système de navette de transport est établi avec des points de ramassage définis.

Les coursiers dédiés au laboratoire transportent les prélèvements conformément à la réglementation ADR.

Les coursiers enregistrent l’heure de dépôt par horodatage.

En période de permanence des soins, les échantillons sont acheminés par les ambulanciers du Centre Hospitalier.

La formation des coursiers et des ambulanciers est sous la responsabilité du pôle logistique (A3-PR09-Contrat de prestations Direction de Pôle Logistique - Laboratoire de Biologie Médicale)

c. Les circuits de transport au sein du laboratoire

Les échantillons sont transportés dans des bacs ou sur des portoirs.

Les prélèvements sont transportés par les infirmières, les agents administratifs, les techniciens et/ou les biologistes.

d. Le transport des examens sous-traités

Se référer au document C3-PR02-Gestion des examens sous traités
Le transport des examens sous-traités suit les règles générales de transport des échantillons biologiques.
En fonction du laboratoire sous-traitant, la logistique des transports de prélèvements est organisée ou non par le laboratoire lui-même.

e. Transport des prélèvements réalisés par les IDE libérales

Le transport des prélèvements réalisés par les IDE libérales doit respecter le triple emballage.

Des boites et des sacoches de transport sont mises à disposition des IDE libérales.

Les IDE libérales s’engagent à respecter les conditions d’acheminement des prélèvements au laboratoire selon les modalités définies dans le manuel de prélèvement.

6. DESCRIPTIONS

a. Emballage des échantillons de diagnostic.

Système de base du triple emballage

Ce système homologué se compose de trois emballages successifs tels qu'ils sont décrits ci-dessous.
Récipient primaire. Il contient la matière ; il doit être étanche (ne pas fuir) et étiqueté. Il est enveloppé de suffisamment de matériau absorbant pour pouvoir absorber tout le liquide s'il venait à se casser.

Emballage secondaire. Il s'agit d'un deuxième récipient résistant, étanche (ne fuyant pas), destiné à renfermer et à protéger les récipients primaires. Plusieurs récipients primaires enveloppés peuvent être mis dans un récipient secondaire. Il faut alors utiliser suffisamment de matériau absorbant et de rembourrage pour caler les récipients primaires.

Un emballage extérieur. Le récipient secondaire est mis dans un emballage extérieur qui le protège ainsi que son contenu contre les détériorations externes (chocs ou eau) pendant le transit ou le transport.

[image: image1.jpg]Sur la paroi de l'emballage extérieur est indiquée :

La déclaration : MATIERE BIOLOGIQUE, CATEGORIE B La marque suivante : UN 3373 (dimension mini 50x50 mm ; largeur de ligne d'au moins 2 mm ; hauteur des lettres 6 mm minimum)

En cas d'utilisation d'un suremballage, les marques des colis ci-dessus, sont visibles à l'extérieur du suremballage. 

L'étiquetage de l'emballage extérieur comporte les éléments suivants :

Une plaque-étiquette avec les informations suivantes :

· Nom, adresse et numéro de téléphone du destinataire 

· Nom, adresse et numéro de téléphone de l'expéditeur. 

b. Transport

Le délai et la température de transport doivent suivre les exigences décrites dans le manuel de prélèvement.
· Délai de transport
Les informations concernant la date et l’heure de prélèvement ainsi que celles relatives à la réception au laboratoire (horodatage) constituent des éléments de la maîtrise du délai. Le laboratoire s’assure du bon respect du délai sur chaque prélèvement en fonction de chaque analyte (cf. manuel de prélèvement), en cas de dépassement du délai d’acheminement préconisé, une non-conformité est enregistrée. 
Le transport doit s’effectuer le plus rapidement possible en prenant toutes les précautions pour éviter les risques de contamination et de dégradation des constituants. 

· Température de transport

· Transport des prélèvements des sites externes vers le laboratoire et transport des prélèvements transmis au CHU de Caen

La maîtrise de la température de transport a fait l’objet d’une validation initiale des différentes conditions de transport cf. L-MO03-Validation initiale de la température des transports
Le maintien des exigences est vérifié sur certains trajets de manière ponctuelle et périodique à l’aide de sondes de températures embarquées. Ces vérifications sont effectuées tout au long de l’année afin de s’assurer des conditions de transport quelques soient les conditions climatiques cf. L-MO02-Surveillance des températures de transport
· Transport des prélèvements par les IDE jusqu’au laboratoire

Les sacoches fournies pour le transport des boites de prélèvement par les IDE ne sont pas équipées de système isothermes et ne permettent pas un maintien prolongé de la température en cas de conditions météorologiques extrêmes.

Afin de respecter des conditions d’acheminement correctes, les engagements suivants doivent être respectés :

· Utiliser les sacoches fournies par le laboratoire pour le transport des boites de prélèvements

· Ne pas stocker le matériel de prélèvement non utilisé dans les voitures

· Ne pas laisser les boites de prélèvements contenant des échantillons de patients dans les voitures en cas de températures extérieures extrêmes

· Climatiser les véhicules en cas de conditions météorologiques estivales

· Mettre en marche le chauffage dans les véhicules en cas de conditions météorologiques hivernales.

· Raccourcir autant que possible les délais d’acheminement des prélèvements en cas de températures extérieures extrêmes
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